LIMPEZA DOMESTICA

Em ritmo
de crescimento

0 mercado de produtos de limpeza deve fechar 2001 com um crescimento
de pelo menos 1% ante o faturamento registrado no ano anterior,
quando movimentou R$ 6 bilhdes

induistria brasileira de limpeza

doméstica movimentou R$ 6

bilhdes em 2000, segundo

dados da Abipla (Associagdo
Brasileira das Inddistrias de Produtos
de Limpeza e Afins). Na esteira deste
promissor mercado, a americana Clo-
rox Company, dona de um faturamen-
to de US$ 4 bilhdes/ano, estd de olho
em oportunidades de aquisi¢ao no Bra-
sil. México e Brasil sio prioridade no
planejamento de investimentos para a
América Latina. S6 no Brasil, a empre-
sa pretende triplicar de tamanho nos
préximos cinco anos. A expansio no
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pais deverd incluir a compra nio s6 de
marcas, mas também de fibricas.
Atualmente, a Clorox tem apenas duas

fibricas da Super Globo (4gua sanitdria |

e alvejantes) em funcionamento, uma
em S3o Paulo e outra em Porto Alegre.
No seu sexto ano de atuagdo no Brasil,
a companbhia registrou faturamento de
R$ 100 milhaes.

Segundo Jackson Schneider, presi-
dente da Abipla, o mercado de produ-
tos de limpeza deve fechar o ano de
2001 com um crescimento de pelo
menos 1% ante o faturamento regis-
trado em 2000, resultado da venda das

EvoLucAD DO MERCADD DE LIMPEZA

Milhoes de litros 19496 1997 1998 1999 200D st
Agua sanitana 282 337 374 3g7 412
Aloool 122 150 174 179 196
Toneladas
Alisante de roupa 11.085 12:528 12,107 111718 12,043
Amaclante desoupa 228,237 303,530 353,194 401,993 448,377
Cara para assoalhos 404 84935 27543 95,261 101813
Concentrados de limpeaza 83.270 114,576 133.084 137,329 160,166
Desinletanties 188392 F40.904 214247 283150 303,300
Detergente para lavar louga £.611 4538 £.0901 4065 1.383
Daterganta em pd B01.075 B46.165 B82.023 G673.348 T21ETR
Dotergente liguido 324,208 360,695 iR4.358 380870 407 313
Esponjas deagn 54.825 55.968 54328 53.903 G580
Lustra moveis 21.7262 22.B78 22.926 23.028 24,60
Lustra pratas 3782 4073 4.082 4100 4380
Pomadas para calgada 2917 3.085 2554 2627 2774
Sabagam barra A52.437 408825 380,241 364,188 350,038
Sabdo sm pasia 2571 2.794 2977 2.950 3,155
Sabao louido 10,585 1.7 12,5634 12.188 12853
Saponacsocs am po 24,658 27.433 29,233 28,268 30579
Milhoes de unidades
Esponjas sintétices 426 500 517 535 BH2

Fomi: Dapzamsr
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cerca de 3 milhdes de toneladas pro-
duzidas no perfodo. "Para continuar
em ritmo de crescimento em 2002 se-
14 necessdrio investir em tecnologia e
novos langamentos. Além disso, vamos
ter que trabalhar no combate 4 venda
de produtos clandestinos que absor-
vem nada menos do que 30% do fatu-
ramento total do mercado formal de
itens de household, entre eles, a dgua
sanitdria é a camped da informalida-
de", explica. "Porém, isso nio depende
s6 da inddustria e da Abipla. Estd vin-
culado a agbes das autoridades gover-
namentais no sentido de modificar al-
gumas politicas na 4rea tributdria, bem
como a iniciativas da Vigilincia Sa-
nitdria e dos 6rgios de defesa do con-
sumidor, uma vez que o comércio de
produtos clandestinos representa um
sério risco para a populagio”, alerta.

Tendéncias na area

de embalagem

N a drea de embalagem, de acordo
com o estudo Brasil Pack Trends
2005, pode-se rever os limites de espe-
cificagdo para a resisténcia mecinica
solicitada, utilizagdo de embalagens de
transporte reforcadas e barateamento
das embalagens primdrias, utilizagio
de refis, aplicagdo da logfstica de dis-
tribui¢io mais custo efetivo, etc. Tam-
bém poderia se aplicar o conceito de
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AMACIANTES DE ROUPA

Embalagem Material Tonsladas
Bombanas FEAD 209
Enveiopes PET/PEBD 08
Garrafasffrascos PEAD 24.106,7

core business das embalagens, isto ¢,
requisitar de cada material a sua fun-
¢do bdsica natural e transferir aos de-
mais materiais do sistema de embala-
gem as fungdes que, embora sejam
possiveis de desempenhar, ndo as de-
sempenham com exceléncia: barreira
aos pldsticos, impressdo ao cartio e
sustentagio ao papelio ondulado.

No segmento de detergente em pé
para lavagem de roupas, a introducio
de formulagbes concentradas com en-
zimas tem movimentado o setor de
embalagens na adequagio das mesmas,
pois requerem boas propriedades de
barreira ao vapor d'4gua. Para o car-
tdo, tem-se desenvolvido diversos ver-
nizes e laminagio com materiais-bar-
reira como o poliéster. Trata-se de um
mercado predominantemente domina-
do pelo cartucho, por sua rigidez e ex-
celente qualidade de impressio, mas o
saco pldstico entrou na disputa por es-
te setor. Para o mercado de maior po-
der aquisitivo, pode-se introduzir sa-
chés pldsticos com dosagem definida,
acondicionados em cartuchos de car-
tdo. O surgimento do segmento de
aditivos para lavagem de roupas com
produtos que preservam os tecidos e
removem manchas dificeis exigiu o de-
senvolvimento de uma embalagem

que oferecesse barreira  luz e que nao

fosse danificada pelo préprio produto.
Neste negécio, os sprays e as tampas
dosadoras sio bem aceitas.

Também hd campo para explorar no
mercado de embalagens para produtos
de limpeza, principalmente, as desti-
nadas para a popula¢io que envelhece.
Sdo embalagens que proporcionam be-
neficios, tais como facilidade de ma-
nuseio em termos de abertura, tama-
nho e formato da embalagem, retirada
do produto, facilidade de aplicagio,
refechamento e facilidade de leitura
do rétulo.

A diversificagdo do tamanho das em-
balagens, isto é, a disponibilizagio do
mesmo produto em diversos tama-
nhos, pode facilitar o ajuste do orga-
mento para a populagio de baixa ren-
da e facilitar a conveniéncia em ter-

mos de nimero de viagens ao super- |

mercado para consumidores de maior
poder aquisitivo.

Embalagem:
instrumento de marketing

As caracteristicas bdsicas dos produ-
tos de diferentes fabricantes estao
cada vez mais semelhantes. Por isso,
aqueles que forem capazes de agregar
valor ao produto, oferecendo diferen-
ciais como servigo, marca e embala-
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SEGMENTO DE SABOES E DETERGENTES

2000
Faturamento liquido (US$ bilhdes) 23
Niumero de empregados (mil) 15,0
Volume de vendas (mil toneladas) 3.130,0
Importacoes (US$ milhdes) 155,0
Exportagbes {US$ milhoes) 94,7

Fonte: Abipla
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Estimativa 2001 01/00 %
2,0 -1,3
15,0 -
3.192,6 +2,0
145,0 -6,5
99,4 +5,0

gem e conseguirem implementar uma
comunicagio efetiva com o seu merca-
do-alvo tém chances de sucesso. A em-
balagem pode contribuir substancial-
mente neste processo. Uma marca
bem sucedida, segundo o estudo Brasil
Pack Trends, precisa atender alguns re-
quisitos fundamentais na manutengio
da fidelidade da marca. Ela deve ser
facilmente identificada com reconhe-
cimento instantdneo. O desenho da
embalagem e a impressio sio instru-
mentos-chave.

No atual ambiente self-service que é
o ponto-de-venda, a marca precisa ter
perfil préprio e distingdo para diferen-
ciar-se numa época de superoferta de
produtos. Além disso, a comunicagio
da existéncia do produto e de seus re-
langamentos devem ser feitas adequa-
damente ao consumidor.

O consumidor tem um dos papéis
mais importantes neste cendrio e suas
necessidades devem ser respeitadas, a
variagdo do tamanho da embalagem
parece ser uma das oportunidades ob-
servadas, a conveniéncia e a disponibi-
lidade destes produtos sdo fundamen-
tais numa época em que o tempo ¢
um dos bens mais valorosos. A seg-
mentagio, o aumento dos canais de
venda, a necessidade da rapidez e da
conveniéncia exigem um fluxo eficien-
te de embalagem, que por sua vez deve
ser um excelente instrumento de mar-
keting. Para alcangar estas metas, é
importante visualizar a solugdo de em-
balagem como um sistema e estar
atento as oportunidades de transferén-
cias de fungdes entre diferentes niveis

de embalagem.
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